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Schrittweise Einfihrung in das

Online Buchungsportals MySIM
)

B MySIM ist Ihr Online Buchungsportal flr Cockpit Simulator Training mit Lufthansa Flight Training.

B Wenn Sie eine neue Schicht anfragen oder direkt buchen wollen oder eine bereits gebuchte
Schicht &ndern oder ablehnen mdchten, haben Sie mit der neuen Version von MySIM nun die
Mdglichkeit IThre Buchungen eigenstandig zu bearbeiten.

H Highlights

B Alle Optionen stehen Ihnen an 7 Tagen der Woche rund um die Uhr zur Verfigung.

B Die neuen Funktionen ermdglichen Ihnen eine eigenstandige und interaktive Arbeitsweise.

B MySIM ist einfach zu bedienen — dank Filterfunktionen kénnen Sie schnell auf lhre
gewulnschten Daten zugreifen.

B Unsere Planungsabteilung steht Ihnen selbstverstandlich weiterhin gerne zur Verfigung.

M Folgen Sie der schrittweisen Erklarung dieses neuen Tools und lernen Sie die Vorziige von
MySIM kennen.
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Zwel unterschiedliche Ansichten erm  dglichen zwel
verschiedene Arbeitsweisen

B Das Buchungsportal MySIM bietet zwei unterschiedliche Arbeitsweisen. Sie haben einerseits
die Moglichkeit direkt in der Buchungsansicht zu arbeiten (Teil 1), und kbnnen andererseits
schnell und zeitsparend mehrere Anfragen oder Buchungen gleichzeitig in der Listenansicht
(Teil 2) bearbeiten. Beide Optionen sind leicht zu bedienen. Wahlen Sie einfach die flr Sie
beste Variante — oder nehmen Sie das Beste aus beiden Mdglichkeiten mit!

1. Buchungsansicht: 2. Listenansicht:

Buchungsansicht Ansichtsehilsssen : Listenansicht Drucken > | pnsicht schiiessen >
‘ > Fiter Filter zuriickseteen  » ‘ > Filter Filter zuricksetzen >
< > sepam2 @ Monat " Waoche vrosiz o ‘ ATl G
010812 280012 Filter amwenden >
Favariten Alle Simulataren
[Favorite st 1 litd el Availabilties Requests orfers Confirmations Histary
anpezeigten Schichten sind freie Schicl ht n (Status Available), welche Ihnen zur Buchung lhres Trainings angeboten werden. Sie sind nicht exklusiv fir Sie
reservie r| nd damit varbehaltlic hZ\ms h erkau
» AJ20FTS5FRA Al L B Favariten Zeige 1- 50 von 113 Ergebnissen. ite 50 +| Seite 1 _v|won3 IHEste | dZunice | Michste p | Letzte B
v A3Z0 FTEE FRA 2nd choice @@ G @ Favoriten
L] SIM Familie FT-NI. Standort Datum & Start Ende Dauer Aktion
Sepicine r Az0 FTs1 BER 01.02.12 0310 0840 03:30 Vv
Sa So Mo Oi Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo
m 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 30 21 22 23 34 35 26 27 28 29 30 01 r Az20 FTEE FRA 010542 0325 0555 0330 o
L .. .. [m] Az20 FT65 MuC 01.03.12 0325 0855 03:30 v
1. 0700-11:00 | |
maEREE/ " | NEEEN EEN o e e e e y
el || llllllllll llll N r e ‘
3 1EUTED H BB .... l.. IR PEEE B r s 6 A 042 1810 1910 e v
4, 1EIECRIS i .. r Az20 FTES MG 010542 1510 1810 04:00 o
Tt el .. .. .. .. .. [m] £320 F151 BER 010912 19:00 2300 04:00 v
mvailable [ Motavailable %7 Pending [ ofer [l Confirmed M Taken [ NotTaken r A320 FTE8 FRA 01.09.12 1918 23185 04:00 o
Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fir die néchsten 6 ochen angezeigt = =
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1. Die Buchungsansicht

® Wenn Sie eine bestimmte Buchungsansicht fasichsehlessen >

Simulatorschicht anklicken, haben
> Filter: Filter zurcksetzen >
Sie die Mdglichkeit
[<|[> sepomz @ Monat C Woche [oroaz > [EE
- eine freie Schicht anzufragen S e
|Favorite list1 Lozl |z
- eine angebotene Schicht zu
bestatigen, zu verschieben oder R e oo R
abzulehnen o n :
~ FTEE FRA 2nd choice @09 o o Favoriten
Sep 2012
- lhre bereits gebuchten Schichten ﬁ?_ » "0“3 51 o o o7 o5 o3 TS_?J 15 1 ?2 5 147 18 1o 23 A iS “SE 2 1 2? 4 ?S’ 23 E“?
umzubuchen oder zu stornieren R 2 HR in
B 7 | "Humn oS
e Cmmommm w0
~eeee I EE N HEEE HEEH B OE DEER B
w o ll, N B | RN | e |
W W Eroe::\fsa‘cisilﬁten \:\'r/{e‘rdpel;naduirf1?e\eva.nte:fE:Ffl[nulegre??;rfI ;:gendachst.en-ga\f\feorlhen.angr\ga-\r;ken
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1.1 Eine Schicht anfragen (1/2)

I Why us l Cockpit Training I Zabin Training [ ez ] Company l Cantact I Download Certer m

B Wahlen Sie auf der Startseite nach dem

Login die Option ,Buchungsansicht'. Hier finden Sie Ihre Full-Flight
Simulatorbuchungen.

B Bestimmen Sie den Simulator, dessen
Ubersicht Sie aufrufen méchten und et
wéhlen Sie eine verfligbare Schicht Bt
(hellgraues Feld), die Sie anfragen —
mochten. > Teehnsstz Srulaoreokumenie
(Beispiel: 21. September 2012, e e e
11:05 — 15:05 Uhr)

» Listena

) ) ) v ASQD FT66 FRA 2nd choice @ @0 & Favoriten
B Ein kleines Fenster 6ffnet sich. Um e 2012

fortzufahren klicken Sie auf ,Anfragen”.

1

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 01

S | ] [

07:00 - 11:00 V . . .
1 Z

e TR0 COTHAR IR BN

= AR AN

18:15- 23115

= il il L

= S

fyzilable [ Motavailable %% Pending [] Ofer [l confirmed [l Taken [l NotTaken
Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fir die nachsten 6 Wochen angezeigt
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1.1 Eine Schicht anfragen (2/2)

B Ein neues Fenster 6ffnet sich: die Buchungsanfrage. Buchungsanfrage

Sirnulatar A320 FTEE FRA

B Mithilfe des Schiebereglers kbnnen Sie die Zeitenlage

Daturn: 21.08.12

anpassen. Tragen Sie bitte Ihre Buchungsinformationen (A
ein. LFT bendétigt die folgenden Angaben: Kunde, —

Bitte tragen Sie die Buchungsinformationen in den folgenden Feldern ein

Konfiguration, Dry/Wet und Einsatzzweck
B AuRerdem konnen Sie die Anfrage als verbindlich —
markieren, wodurch die Schicht direkt im Status ST
Confirmed gebucht wird. Flty mvie =
I D:i‘;ﬁ Anfrage istverbindich und die Schicht soll diteld im Stalus "Confirmed gebucht werden.

B Klicken Sie auf ,In den Warenkorb”. Sie erhalten den
Hinweis, dass lhre Anfrage erfolgreich in den Warenkorb
gelegt wurde.

abhrechen > In denWarenkorh >

m Offnen Sie lhren Warenkorb. Um Ihre Anfrage an LFT zu | Anfrage
senden, stimmen Sie den AGBs zu und klicken Sie auf e Anfage wirge n den Warerorb asiegt

Um die Transaktion verbindlich abzuschlielzen, gehen Sie bitte auf den Warenkorb und folgen Sie den Hinweisen

~<Absenden*.
gznztgweise Einfihrung in das Online Buchungsportals MySIM % Lufthansa Flight Training



1.2 Eine Schicht bestatigen

B Wahlen Sie wieder die ,Buchungsansicht'.

B Klicken Sie auf die Ihnen angebotene
Schicht (orangefarbene Felder), die Sie
bestatigen wollen.

B Klicken Sie auf ,Bestétigen”.

B Sie erhalten den Hinweis, dass lhre
Bestatigung erfolgreich in den Warenkorb
gelegt wurde.

m Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um den
Auftrag abzuschliel3en, stimmen Sie den
AGBs zu und klicken Sie auf ,Absenden”.
Ihr Auftrag wird an LFT Gbermittelt.

Buchungsansicht Ansichtschliessen >
> Fliter Filterzuriicksetzen  »
‘ Lﬂ » | Sep 2012 & Monat " Wache I 01.08.12 1| |
Favaoriten Alle Simulatoren
[Favume list1 e 1£1
» A320 FT55 FRA 2nd choice: @ @0 & Favoriten
v AZ20 FTEE FRA 2nd thoice @ @0 W Favoriten
Sep 2012
Sa S0 Mo DI Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa S0 Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo
01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 O1
x s [T u Iy 5
o IIIIII | 1§ =sifll NEN
== |
e III IIIIIIIIII L]
< Bestitigan >
weeer - B EH N HEEE II | 2 NEESH
4. 19:15-2315 [ L Vemchiaben ..
o II n N i
. mvailable W Notavaisble 2% Pending [ omer [ confrmed [ Taken M MotTaken
Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fiir die nachsten 6 WWochen angezeigt
x
Bestatigung
Ihre Bestatigung wurde in den Warenkorh gelegt.
Um die Transaktion verhindlich abzuschliefen, gehen Sie bitte auf den Warenkorb und folgen Sie den Hinweisen
schlieken >

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
Seite 9

& Lufthansa Flight Training



1.3 Eine Schicht verschieben (1/3)

B Wahlen Sie wieder die
,Buchungsansicht’ und klicken Sie
auf eine Ihnen angebotene Schicht
(orangefarbenes Feld) um sie zu
verschieben.

B Klicken Sie auf ,Verschieben®.

B Ein neues Fenster 6ffnet sich. Hier
konnen Sie die Details zur
Verschiebung Ihrer Schicht angeben
(siehe Folgefolie).

v A320 FTER FRA 2nd choice @@ 0 W Favoriten

kl = m N - =

Sep 2012

Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di [Mi|Do Fr Sa So Mo
01 02 03 04 05 06 OF 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 |26|27 28 29 30 O1

sl | | | | LTI
el | | | | L L
RN | BN | RN | e

(I
15:10-19:10 i

Bastitigan
19:15-23:15 . |  Asiennen |

L]

L

fvailable [ Mot Available [l Downtime %7 Pending [ ofer [l Confirmed [l Taken [l Mot Taken

(2000 (40.0H) (0.0H)
Freie Schichten werden aufrelevanten Simulatoren fir die nachsten 6 Wochen angezeigt.
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1.3 Eine Schicht verschieben (2/3)

B Wahlen Sie die Schicht aus, die besser zu lhren
Trainingsanforderungen passt (hellgraues Feld). Falls
notig, kbnnen Sie den Simulator und die Konfiguration
andern. Bitte beachten Sie, dass nur Schichten desselben
Simulatortyps verschoben werden kénnen.

B Sie kdnnen aul3erdem bestimmen, ob nur das neu
gewahlte Datum fir die Verschiebung beriicksichtigt
werden soll oder eine Zeitspanne von + 3 oder £ 7 Tagen.
Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, Ihre bevorzugte
Schichtenlage zu bestimmen.

Verschiebung anfragen

on

Simulator A320 FTGE FRA
Standort FRA

Dy Wiiet Lease Dry

Daturm: 26.09.12
Uhrzeit 19:15- 2315 LT
Nach

Klicken Sie in der Ansicht auf die von Ihnen gew(inschte neue Zeitenlage, um diese fir lhre Yerschiebung anzufragen
he

Falls in Ihrem gewlnschien Zeitraum kein freier Termin mehr
Flugzeu

it
verfilabar ist, kinnen Sie auch einen anderen Simulator desselben

gtyns auswahlen.

Simulator*

Konfiguration®:

|A320 FTGE FRA

S

0325 - 0865

07:00 - 1100

11:06- 1605

1610-18:10

19:15-2315

23:20- 03:20

Ll [CFM

Okt 2012

Di[Mi|Do Fr Sa Sa Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Da Fr Sa St
26|26 |27 28 28 30 01 02 03 04 06 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 14 20 2°
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1.3 Eine Schicht verschieben (3/3)

B Um lhre Verschiebungsanfrage an LFT zu senden, klicken
Sie auf ,In den Warenkorb”. Sie erhalten den Hinweis,
dass lhre verschobene Schicht erfolgreich in den
Warenkorb gelegt wurde. *

Verschiebung

m Offnen Sie anschlieRend Ihren Warenkorb. Um den
Auftrag abzuschlie3en, stimmen Sie den AGBs zu und
klicken Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag wird an LFT LS -
ubermittelt.

Ihre Yerschiehung wurde in den YWarenkorh geleqt
Um die Transaktion verbindlich abzuschlieRen, gehen Sie bitte auf den Warenkorb und folgen Sie den Hirweisen

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ H Y
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1.4 Eine Schicht ablehnen (1/2)

Buchungsansicht

Angicht schllessen  »

B Wahlen Sie wieder die
,Buchungsansicht’ und klicken Sie auf
die Ihnen angebotene Schicht

> Fliter Filter zuricksetzan >

(orangefarbenes Feld), die Sie
ablehnen mdchten.

B Ein kleines Fenster 6ffnet sich. Klicken
Sie auf ,Ablehnen”.

s [2] sepzo12

& Monat

i Wwioche

[ornarz 2]

Favariten

Alle Simulatoren

|Favorite list 1

IE2NE S

¥ A3R0 FTHS FRA

Znd choice: @@ o

W Favoriten

v AZR0FTEE FRA

2ndchoice. @@ G

w Favoriten

03:25- 06:55

o7.00-11:00

11:05-15:05

1810-189:10

1916-23:15

LU S

2320- 0320

Sep 2012

Do Fr Sa

Sa So blo D Mi

Do Fr Sa So Mo Di Wi

01 02 03 04 05 06 07 08 08 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 28 30 O

So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di

Wi Do Fr Sa So Mo

| Rvailable . Mot Available

r," Pendmg . Offer . confirmed [l Taken . Mot Taken

Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fir die ndchsten 6 Wochen angezeigt.
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1.4 Eine Schicht ablehnen (2/2)

B Ein neues Fenster 6ffnet sich. Bitte geben Sie
hier den Grund fur Ihre Ablehnung an, damit
wir Ihre Winsche fir die kinftige Planung
besser berlcksichtigen kénnen.

® Klicken Sie auf ,Ablehnen®, um den Vorgang
abzuschliel3en.

M Sie erhalten den Hinweis, dass lhre
Ablehnung erfolgreich in den Warenkorb
gelegt wurde.

B Das Ablehnen einer Innen angebotenen
Simulatorschicht ist immer kostenlos.

m Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um den Auftrag
abzuschliel3en, stimmen Sie den AGBs zu
und klicken Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag
wird an LFT Ubermittelt.

Ablehnung der Offer

Dramit wir [hre Winsche fir die kinfige Planung besser hericksichtigen kinnen, geben Sie bitte einen Grund fir Ihre Ablehnung an.

IElitle auswahlan L

abbrechen > Ablehnen >

—_

Ablehnung

Ihre Ablehnung wurde in den Warenkorh gelegt.
Urr die Transaktion verbindlich abzuschliefen, gehen Sie bitte auf den Warenkarh und folgen Sie den Himweisen

schliglen >

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
Seite 14
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1.5 Eine Schicht umbuchen (1/3)

B Wenn Sie eine bereits gebuchte Buchungsansicht

Angicht schllessen  »

Schicht andern wollen, wahlen Sie in

*> Filter

Filterzuricksetzen >

der ,Buchungsansicht’ die Schicht aus,

die Sie umbuchen mochten < [2] sepanz @ Morat © Wothe [vromz | BB
(dunkelblaues Feld) Favoriten Alle Simulatoren
[Favorite list 1 hised iL_l
H H ”
B Klicken Sie auf ,Umbuchen”.
> A320 FT55 FRA Ind choice @@ 0 & Favariten
v A3Z20 FTEE FRA 2ndchoice. @@ G W Favoriten
Sep 2012
Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo

03:25- 06:55

o7.00-11:00

11:05-15:05

1810-189:10

1916-23:15

LU S

2320- 0320

01 02 03 04 05 06 07 08 08 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 28 30 O

| mvailable [ Notsvailable

# pPending [0 ofier [l Confirmed . Taken . Mot Taken
Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fir die ndchsten 6 Wochen angezeigt.
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1.5 Eine Schicht umbuchen (2/3)

Umbuchung anfragen

B Wahlen Sie eine freie Schicht aus (hellgraue Felder),

um Ihre gebuchte Schicht zu verschieben. Falls fur ——- "

Ihren gewiinschten Zeitraum keine Schicht zur e e

Verfligung steht, kdnnen Sie den Simulator und die

Konfiguration andern. Bitte beachten Sie, dass bei E‘a‘uﬁgijeﬂuE&EE}&}}}:EEIS#E‘Q‘.?&ECﬂ‘iziiifjli”ﬁji:.'ﬁr”ﬂii?ffr‘?f;éiffgﬁilﬁfifé%‘ZLihul?fe”ﬁ!ﬂﬂ.i“fé‘.’ii‘?;'mnesggmen
Umbuchungen nur der Simulator eines gleichen

Flugzeugtyps ausgewahlt werden kann. e m—

e || L ]
a7:.00-11:00 ...... . . . . ...|
v HE D0 EECCEEN  EOER
=000 SEENEEE-CHEEN

18:15- 2315

23:20- 0320 .. .. ..
. . . . .
B Um die Umbuchung abzuschlieRen, klicken Sie auf

.In den Warenkorb®.

B Bitte beachten Sie, dass durch die Umbuchung
zusatzliche Kosten entstehen konnen — gemalf lhres
Vertrages mit LFT.

L4 E N =~ o

=2

Schrittweise Einfihrung in das Online Buchungsportals MySIM % Lufthansa Flight Training
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1.5 Eine Schicht umbuchen (3/3)

B Sie erhalten den Hinweis, dass Ihre Umbuchung

erfolgreich in den Warenkorb gelegt wurde. Umbuchung

Ihre Umbuchung wurde in den Warenkarh gelest
Urn die Transaktion werbindlich abzuschliefen, gehen Sie bitte auf den Warenkorb und folgen Sie den Hireisen

m Offnen Sie anschlieRend lhren Warenkorb. Um den
Auftrag an LFT zu senden, stimmen Sie den AGBs
zu und klicken Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag wird
an LFT Ubermittelt.

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ Lufthansa Flight Training
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1.6 Eine Schicht stornieren (1/2)

B Wahlen Sie die ,Buchungsansicht
und klicken Sie auf die gebuchte
Schicht (dunkelblaues Feld), die Sie
stornieren wollen.

B Ein neues kleines Fenster 6ffnet
sich. Klicken Sie auf ,Stornieren®.

B Ein neues Fenster 6ffnet sich (siehe
nachste Seite). Wir bitten Sie hier
den Grund fur Ihre Stornierung
anzugeben, damit wir Ihre Winsche
fur die kiinftige Planung besser
bertcksichtigen kbnnen.

Buchungsansicht

Angicht schllessen  »

*> Filter

Filterzuricksetzen >

Ll .L. Sep 2012 & Monat " Woche I 01.09.12 B i
Favariten Alle Simulataren
|Favorite list 1 Lzl 5£1
> A320 FT55 FRA Ind choice @@ 0 & Favariten
v A3Z20 FTEE FRA 2ndchoice. @@ G W Favoriten

03:25- 06:55
e IIIIII

1810-189:10 |

1916-23:15 |

23:20- 03:20 ..

| Rvailable . Mot Available

LU S

Sa S0 Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo
01 02 03 04 05 06 07 08 08 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 M

e Ill IIIIIIIIII

Freie Schichten werden auf relevanten Simulatoren fir die ndchsten 6 Wochen angezeigt.

Sep 2012

r," Pending [0 offer [l confirmed [ Taken [ MotTaken

Stomieren

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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1.6 Eine Schicht sto

rnieren (2/2)

M Bitte beachten Sie, dass durch eine
Stornierung Kosten entstehen kénnen —
gemal Ihres Vertrages mit LFT.

B Um fortzufahren, klicken Sie bitte auf
,Stornieren”.

B Sie erhalten den Hinweis, dass lhre
Stornierung erfolgreich in den Warenkorb
gelegt wurde.

m Offnen Sie anschlieBend lhren
Warenkorb. Um den Stornierungsauftrag
an LFT zu senden, stimmen Sie den
AGBs zu und klicken Sie auf ,Absenden”.
Ihr Auftrag wird an LFT Gbermittelt.

*®
Stornierung
Simulator: AI20FTEHE FRA
Standort: FRA
D et Lease: Dy
Daturm: 18.09.12
Uhrzeit: 11:05-15:05 LT

Damit wir Ihre Winsche fir die kinftige Planung hesser bericksichtigen kinnen, geben Sie hitte einen Grund fir Ihre Stornierung an.

|Bitte auswahlen >

=

I Ich habe zu)enninis genommen, dass durch diese Storierung Kosten entstehen kiinnen.

e :

Stornierung

Ihre Stomierung wurde in den Warenkorh gelegt.
Urn die Transaktion verbindlich abzuschlieRen, gehen Sie hitte auf den Warenkorb und folgen Sie den Hirweisen

schlielien »

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2. Die Listenansicht

Die neue Listenansicht in MySIM bietet Ihnen 5 unterschiedliche Funktionen:

Listenansicht

Drucken

> Ansicht schliessen  »

* Filter Filter zurdcksetzen >
Won Bis
[mos12 B [z00002 B Filter anwenden >
> Availabilities Requests Offers Confirmations Histary

Die hier angezeigten
Schichten sind freie
Schichten (Status
Available), welche
Ihnen zur Buchung
Ihres Trainings
angeboten werden.
Sie sind nicht
exklusiv fur Sie
reserviert und damit
vorbehaltlich
Zwischenverkauf.

Die hier angezeigten
Schichten fassen
Ihre angefragten
Trainingszeiten
zusammen.

Die hier angezeigten
Schichten sind Ihnen
von Lufthansa Flight
Training als
Trainingszeiten
exklusiv angeboten
worden.

Die hier angezeigten
Schichten sind fur
Sie fest bestatigte
Trainingszeiten.

Die Buchungshistorie
gibt Ihnen einen
Uberblick tiber die
Veranderungen
samtlicher
Buchungen, welche
via MySIM bearbeitet
worden sind.

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2.1 Eine Schicht anfragen (1/2)

B Gehen Sie in MySIM auf die
,Listenansicht’ und klicken Sie auf
»Availabilities“. Sie finden hier verfligbare
Trainingszeiten innerhalb der ndchsten 7
Tage fur alle Simulatoren.

B Wahlen Sie eine oder mehrere Schichten
aus, die Sie anfragen wollen.

B Um lhre Anfrage zu bestatigen, kdnnen
Sie entweder auf das Hakchen am
rechten Rand klicken (um eine einzelne
Schicht anzufragen) oder das Feld
»YAnfragen” unten links betatigen (fur
mehrere Anfragen).

Listenansicht

Drucken

>

Ansicht schliessen  »

> Filter

Filter zuriicksetzen  »

Wan Bis

[z708.12 [Z5100z

Filter anwenden >

< Avallabilities ) Requests

Offers

Confirmations

History

Die hisr angezeigten Schichten sind freie Schichtan (Status Available), welche Ihnen zur Buchung lhres Trainings angeboten werden. Sie sind nicht exklusiv filr Sie

resendert und damitvarbehaltlich Zwischenverkauf.

Zeige 1 - 50 von 65 Ergebnissan

o Siht Familie FT-NE.
O A320 FT51
£320 FTEE
320 FT6S
2320 FTes
2320 FT51
O #320 FT66
O #4320 FT6S
O #4320 FT51
O £320 FTEE
O #4320 FT6S

Standort

BER

Seite| 1 w|venz I4Emte | dZutide | Waonzte p | Lewmte bl

Elemente pro Seite | 50 = |

Daturmn & Start
270812 0310
270942 0325
70342 0325
270942 105
270812 15:00
270912 1215
70342 1215
270812 2305
270942 2320
70342 2320

Ende

0f:40

06:55

0855

1505

2300

2313

23135

0305

0320

0320

Dauer

0330

0330

0330

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00

04:00

Aktion
+

()

LA A A A A

Zeige 1- 60 won 112 Er Elemente pro Seite |50 +|  Seite[1 = [wena  I4Erste | 4 Zunidk | Nichste b | Letzte b
Lb ausgewahl Am‘ragen >
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2.1 Eine Schicht anfragen (2/2)

B Ein neues Fenster Offnet sich: die Buchungsanfrage. Buchungs@

B Mithilfe des Schiebereglers kbnnen Sie die Zeitenlage
anpassen. Tragen Sie bitte Ihre
Buchungsinformationen ein. LFT bendtigt die folgendene

Angaben: Kunde, Konfiguration, Dry/Wet und

| Standort

| Unrzeit

Simulator. AJZ0FTES MUC
MUC

2r0a1z

ﬁ'%ﬁ - 0655 LT

Datum:

Bitte tragen Sie die Buchungsinformationen in den folgenden Felderm ein.
Mit  gekennzeichnete Felder sind Plichtfeldsr.

Kunde™ Sub Custamer.

Einsatzzweck

B AulRerdem koénnen Sie die Anfrage als verbindlich
markieren, wodurch die Schicht direkt im Status
Confirmed gebucht wird.

m Klicken Sie auf ,In den Warenkorb”. Sie erhalten den

Crew Mumtmer:

Lesson Mummer:

Diryivvet und Einsatzmweck™:
|Bitte auswihien v |

=

Konfiguration™

itte auswahlen Ll
iese Jse Anfrage istverbindlich und die Schicht soll direkt im Status "Confirmed” gebuchtwerden

In den Warenkorb

ahhrechen >

>

Hinweis, dass Ihre Anfrage erfolgreich in den
Warenkorb gelegt wurde.

m Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um lhre Anfrage an LFT
zu senden, stimmen Sie den AGBs zu und klicken Sie
auf ,Absenden®.

Anfrage

Ihre Anfrage wurde in den ¥Warenkorh gelegt.
Um die Transaktion verhindlich abzuschlielfen, gehen Sie hitte auf den ¥Warenkorb und folgen Sie den Hinweisen

schlieken >

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2.2 Eine Schicht bestatigen

. . . . . . Listenansicht Drucken 5 Ansicht schlisssen >
B Hier zeigen wir Ihnen, wie Sie die lhnen
angebotenen Schichten bestatigen konnen. e
. . . . - ‘ waon Bis Angebotsdatum
W Bitte g?hen Sie in der ,Listenansicht’ auf e I . o
,Offers” und wahlen Sie eine oder mehrere S

SChIChten aus, dle Sle beStatlgen mOChten- Availanilities Requests Offers Confirmations Histary
. .. ) Die hier angezeigten Schichten sind Ihnen von Lufthansa Flight Training als Trainingszeiten angehoten warden.
B Um zu bestatigen, kdnnen Sie entweder auf | zisesoems
daS HakChen am rechten Rand kIICken (um I | Egﬂmlie FT-Mr Ot Datum & Start Ende Dauer \E)Vgtr Iweck  Geschaftspartner ggateomer ﬁ;ew guubslumer épiglebota- ﬁglguergots- Aktion

elne elnzelne SChICht ZU bestatlgen) Oder [T a3 FTBS  MUC 020942 105 1505 0400 Dry  Recure Dry Lease 130212 300812 VK=
das Feld ”Bestatlgen" unten IInkS nutzen [T azn  FTBS  MUC 020912 1915 2315 0400 Dry  Recure Dry Lease

. - 320 FTES  MUC 0309912 1105 1505 0400 Dry  Recure Dry Lease 130842 300812 S K=
(fir mehrere Schichten).
FTES MUC 040812 11:05 1505 0400 Dry Recurre Dry Lease 040842 190712 S K-
FTES  MUC 040912 1510 1910 0400 Dry  Recurre Dry Lease o K-
. S|e erhalten den H”’]WG'S’ daSS Ihre A320 FTES  MUC 0508912  11:05 1505 0400 Dry  Recurs Dry Lease I8 g
L3520 FTES  MUC 050912 1510 1910 0400 Dry  Recure Dry Leasze o K-

BeStétigung erf0|greiCh in den Warenkorb C azn FTES  MUC 030912 1915 2315 0400 D R Dry L o K-
gelegt Wu rde' [ a3 FTES  MUC 060912 0700 11:00 0400 Dry  Recurre Dry Lease o K-

® Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um lhre g

Bestatigung an LFT zu senden, stimmen Sie
den AGBs zu und klicken Sie auf ,,Absenden®.

Bestatigung

Ihre Bestatigung wurde in den Warenkors gelegt
U die Transaktion verbindlich abzuschliefen, gehen Sie bite auf den Warenkarh und folgen Sie den Hinweisen,

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ Lufthansa Flight Training
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2.3 Eine Schicht verschieben (1/3)

B Um eine Schicht zu verschieben,
gehen Sie in der ,Listenansicht’ auf
,Offers”.

B Wahlen Sie die Schicht aus, die Sie
verschieben mochten.

B Klicken Sie auf das Pfeilsymbol am
rechten Rand, um die Schicht zu
verschieben.

B Ein neues Fenster 6ffnet sich, in dem

Sie das Datum andern konnen. Die

hellgrauen Felder zeigen Ihnen welche
Schichten noch verfligbar sind (siehe

Folgefolie).

Listenansicht Drucken

> Ansicht schliessen >
> Filter Filter zuriicksetzen >
Wion Bis Angebotsdatum
[Z7 0912 [510712 | # Alle auswanlen [+] Fiterarwenden >
Availabilities Requests Offers Confirmations Histary

Die hier angezeigten Schichten sind lhnen von Lufthansa Flight Training als Trainingszeiten angeboten worden.

Zeige ¥ Emgebnisse.

I s FT-Mr. Ot Daturm & Stat Ende Dauer Dry/ Zweck  Geschafispariner Customer  Crew Sub Angebots-  Angebots-
Familie et Code M. Custorner  Frist atu
sz FTBS MUC 27.0912 1510 1910 0400 Dry  Recurre DRY test
320 FTES MU 250912 1105 1503 0400 Dry  Recurre DR
0 FTEE FRA 280912 19415 2315 0400 Dry  Recurre DRy
20 FTEE FRA 29.0912 1510 1910 0400 Dry  Recure DRY
A320 FTES MU 290912 1510 1810 0400 Dry  Recurre DR
™ as20 FTES  MUC 300912  11:05 1505 0400 Dry  Recurre DRy
™ a3z FTEE FRA& 300912 1915 2315 0400 Dry  Recure DRY

Zsiga 7 Ergabnisse.

ausgewsahlte Bestatigen > Ahlehnen > Update Crewinfo »

Aktian

VK=
VK=

8
VK=
A K-
K-

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2.3 Eine Schicht verschieben (2/3)

B Wahlen Sie die Schicht aus, die besser zu Ihren
Trainingsanforderungen passt (hellgraues Feld). Falls
notig, kbnnen Sie auch den Simulator und die
Konfiguration andern. Bitte beachten Sie, dass nur
Schichten desselben Simulatortyps verschoben werden
konnen.

B Sie kdnnen aul3erdem bestimmen, ob nur das neu
gewahlte Datum fir die Verschiebung bertcksichtigt
werden soll oder eine Zeitspanne von + 3 oder £ 7
Tagen. Zusétzlich haben Sie die Mdglichkeit, Ihre
bevorzugte Schichtenlage zu bestimmen.

B Um lhre Verschiebung abzuschliel3en, klicken Sie auf
.In den Warenkorb”.

Verschiebung anfragen

Won

Simulatar: AI20FTEE FRA
Standart FRA

Oryiwet Lease Dry

Daturn: 280812
Uhrzeit: 19:15-2315LT
Mach

Klicken Sie in der Ansicht auf die won lhnen gewinschie neue Zeitenlage, umn diese fir lhre Verschiebung anzufragen
Falls in hrem gewlinschien Zeitraum kein freier Termin mehr verfigbar ist, kinnen Sie auch einen anderen Simulator desselben
Flugzeugtyps auswahlen

Simulatar®: Konfiguration™.
|A320 FTB6 FRA led [1AE ]
semz o 2012
Mi|Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa St
252627 28 28 30 01 02 03 04 04 0B OF 08 09 10 11 12 13 14 14 16 17 18 18 20 27
oo osons ENEEEEEEEENEEEEEE
1. O7.00-1100 .
2. 11.05-1505
3. 1s10-19010
4. 1016-23115
5. 2320-03:20

abbrechen >

In den Warenkorb >

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2.3 Eine Schicht verschieben (3/3)

B Sie erhalten den Hinwels, dass lhre verschobene

Schicht erfolgreich in den Warenkorb gelegt wurde. x
Verschiebung
m Offnen Sie lhren Warenkorb. Um lhre Bestatigung an
LFT zu senden, stimmen Sie den AGBs zu und klicken e

Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag wird an LFT Ubermittelt.

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ Lufthansa Flight Training
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2.4 Eine Schicht ablehnen (1/2)

LiStenanSiCht Drucken > Ansichi schliessen >

B Gehen Sie in MySIM auf die
Listenansicht’ und klicken Sie auf M Lieravidedon

ke won Bis Angebotsdatum
,Offers®.
o101z 290212 ¥ Als auswihlen [+] Filter anwenden  »

[ | Wahlen S|e e|ne Oder mehrere Ayailapilities Requests ( Offers > Confirmations Histary
SCthhten aus, die Sie ablehnen Die hier angereigten Schichten sind lhnen von Lufthansa Flight Training als Trainingszeiten angeboten warden
méchten. |

I FT-Mr Ot  Daturm & Stat Ende Dauer Dryf Zweck  Geschaftspartner Customer Crew  Sub Angehots-  Angebots-  Aktian
Farmilie Wiet Code Mr Customer  Frist dafum
[T a30  FIBS MUC 020912 1105 1505 0400 Dry  Recurre Dry Lease 130812 300812 VK-
[ | Sle konnen entweder auf das X am [T a3 FTBS  MUC 020942 1945 2315 0400 Dry  Recure Dry Leaze SR
320 FTBS  MUC 030912 11:05 1505 0400  Dry Recurre Dry Leaze 130912 300812 ‘/X"‘

reChten Rand kIICken (Um eine FTES  MUC 040912 11:05 1505 0400 Dry  Recurre Dry Leaze 040912 190712 o K=
einzelne SChiCht abzulehnen) Oder FTES  MUC 040912 1510 1910 0400 Dry  Recurre Dry Lease @"‘

A320 FTES  MUC 050912 11:05 4505 0400 Dry  Recure Dry Leaze -
daS Feld ,,Ab|ehneﬂ” Unten |InkS £320  FTES  MUC 050912 1510 1910 0400 Dry  Recure Dry Leass oK
. . [T 4320 FTES MUC 050942 1945 2315 0400 Dry  Recure Dry Leaze I8 g

nutzen (bei mehreren Schichten).
[T a3 FT6S MUC 060912 0700 4100 0400 Dry  Recure Dry Lease VK-

Zeige 50 Ergebnisse
|—| ausgewdhite Bestitigen > mpdate Crewinfo >

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ 1 Ini
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2.4 Eine Schicht ablehnen (2/2)

B Ein neues Fenster offnet sich. Bitte geben Sie
den Grund fur Ihre Ablehnung an, damit wir
Ihre Winsche fir die kinftige Planung besser
bertcksichtigen konnen.

Ablehnung der Offer

Diamitwir hre Wiinsche fiir die kinflige Planung besser herlcksichtigen kinnen, geben Sie hitte einen Grund fiir hre Ablehnung an

IElitIe auswihlen =)

B Legen Sie Ihre Anfrage in den Warenkorb,

indem Sie auf ,Ablehnen® klicken. — ( Avlenen >

B Sie erhalten den Hinweis, dass lhre
abgelehnte Schicht erfolgreich in den .
Warenkorb gelegt wurde.

Ablehnung

Ihre Allehnung wurde in den Warenkork gelegt.

[ | Dle Ableh nu ng elner angebotene n Urn die Transaktion verbindlich atzuschliefien, gehen Gie bitte auf den Warenkarh und folgen Sie den Hinweizen.
Simulatorschicht ist immer kostenlos.

schliefien >

m Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um den Auftrag
abzuschliel3en, stimmen Sie den AGBs zu
und klicken Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag
wird an LFT Ubermittelt.

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM % Lufthansa Flight Training
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2.5 Eine Schicht umbuchen (1/3)

Listenansicht

Drucken * Ansicht schliegsen k3

B Gehen Sie in MySIM auf die
. . . . * Filter Filter zuriicksetzen  »
Listenansicht und klicken Sie auf - —
,confirmations*. - >
270012 [25.1042 Filter anwenden >
[ | Wahlen S|e d|e BUChung aus, d|e S|e ‘ Avallabilities Reguests Offers ( Confirmations ) History

andern mochten.

Die hier angezeigten Schichten sind fiir Sie fest bestatigte Trainingszeiten.

Zeige 3 Ergebnisse.

[~ EIMFamilie FT-Mr Ort  Datum & Start Ende Dauer Dry /el Zweck

05340
400

Zeige 3 Ergebnisse

B Klicken Sie auf das Pfeil-Symbol am
rechten Rand.

FT47  FRA 031012 2320 0320 0400  Dry Type Ra

FT54  WE 114042 0340 0740 0330 Dry Type Ra

ausgewihlte Stornieren > Update Crewinfo >

B Ein neues Fenster offnet sich, in dem
Sie das Datum &ndern kdnnen. Die
hellgrauen Felder zeigen an, welche
Simulatorschichten noch verfugbar
sind (siehe Folgefolie).

Geschaftspartner  Customer Code  Crew Mr. Sub Customer  Aktion

&

K=

DRY CCaos

DRY Bugmeld  Nadja

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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2.5 Eine Schicht umbuchen (2/3)

Umbuchung anfragen

B Wéhlen Sie eines der hellgrauen Felder aus, um lhre

gebuchte Schicht zu verschieben. Falls fiir Ihren s

Datum: 031012

gewinschten Zeitraum keine Schicht mehr zur
Verflgung steht, kdnnen Sie den Simulator &ndern.

Klicken Sie in der Ansicht auf die von Ihnen gewinschte neue Zeitenlage, um diese filr lhre Umnbuchung anzufragen.
Falls in Ihrem gewlnschten Zeitraum kein freier Termin mehr verfighar ist, kinnen Sie auch einen anderen Simulator desselben

Bitte beachten Sie, dass bei Umbuchungen fester Fuzsugtes auewitien

Simulator™

Schichten nur der Simulator eines gleichen R

Okt 2012

Flugzeugtyps ausgewahlt Werden kann. Wi [Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do f

26|27 28 29 30 01 02 03 04 04 06 OF 08 09 10 11 12 13 14 14 16 17 18 19 20 21 22 23 24 24 ©

Vertrages mit LFT.

B Denken Sie daran, dass durch die Umbuchung B T
zusatzliche Kosten entstehen kdnnen gemaf Ihres - L]
s o NNRRRNNNED
I

4

B Um die Umbuchung abzuschliel3en, klicken Sie l

auf ,In den Warenkorb®. @

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM % 1 Ini
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2.5 Eine Schicht umbuchen (3/3)

B Sie erhalten den Hinweis, dass Ihre Umbuchung
erfolgreich in den Warenkorb gelegt wurde.

Umbuchung
m Offnen Sie lhren Warenkorb. Um den Auftrag an S
LFT zu senden, stimmen Sie den AGBs zu und
klicken Sie auf ,Absenden®. Ihr Auftrag wird an

LFT Ubermittelt.

eeeeeeeee

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ H Y
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2.6 Eine Schicht stornieren (1/2)

B Gehen Sie in MySIM auf die

Listenansicht Drucken > | Ansichtschliessen >
Listenansicht' und klicken Sie auf
,2confirmations®. . il suickastzen 0
B Wahlen Sie die eine oder mehrere L7082 251042 _Fiteranwenden >
Simulatorschichten aus, die Sie e - ors  ( contmatons ) ey

stornieren wollen.

Die hier angezeigten Schichten sind fiir Sie fest bestatigte Trainingszeiten.

Zeige 3 Ergebnisse.

. Sle konnen entweder auf das x am [~ EIMFamilie FT-Mr Ort  Datum & Start Ende Dauer Dry /el Zweck Geschaftspartner  Customer Code  Crew Mr. Sub Customer  Aktion
reChten Rand kllcken (um eine 300540 FT47  FRA 031012 2320 0320 0400 Dry Type Ra DRy ST 05 =
einzelne SCh |Cht Zu Stornieren) Oder 400 FT34  %IE 111042 0340 0740 0330 Dry Type Ra DRy Bugmeld  Madja X=

da.S Feld ,,Stornleren” Unten IlnkS I—bausgewéhlm Undate Crewinfo >

nutzen (bei mehreren Schichten).

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM % 1 Ini
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2.6 Eine Schicht stornieren (2/2)

®
B Ein neues Fenster 6ffnet sich. Wir bitten Stornierung
Sie den Grund fir Ihre Stornierung
anzugeben, damit wir Inre Winsche fir die IR CRRATR
. . .. . . Standort: FRA
kiinftige Planung besser berlicksichtigen Dry et Lease: o
konnen Daturr: 031012
’ Uhrzeit: 2320- 032007
. Bltte beachten Sle’ da.SS bel elner Damit wir lhre YWinsche fir die kinftige Planung besser bericksichtigen kinnen, geben Sie bitte einen Grund filr Ihre Stornierung an.
Stornierung Gebuhren anfallen kbnnen Bite auswater L)

~Ich habe z0 Kenntnis genommen, dass durch diese Stornierung Kaosten entstehen kinnen.

gemal Ihres Vertrages mit LFT.

ahbrechen

> Stornieren >

B Klicken Sie auf ,Stornieren”. Sie erhalten
den Hinweis, dass lhre Stornierung
erfolgreich in den Warenkorb gelegt wurde.

Stornierung

m Offnen Sie Ihren Warenkorb. Um den
Auftrag abzuschliel3en, stimmen Sie den

AGBs zu und klicken Sie auf ,Absenden®. oot >
Ihr Auftrag wird an LFT Gbermittelt.
setess R Q@ Lufthansa Flight Training



3. Die History Funktion

B Hier finden Sie Informationen zu all Listenansicht Drusken > | ansicht sshlisssen >
lhren Simulatorschichten, welche in

Filter zuricksetzen >

MySIM bearbeitet wurden. Der —
. - N Aktion
maximale Zeitraum gespeicherter 5 A B R
Daten betragt das aktuelle sowie das
|etZte Jahr. Availabilities Requests Offers Confirmations History

Bitte entnehmen Sie die Buchungshistorie samtlicher Buchungen, welche via MySIM bearbeitet worden sind, aus den unten stehenden Informationen

Zeige 1- 50 von 115 Ergebnissen Elemente pro Seite ,ﬁ Saite ’G‘”” 3 [dEste | 4zuride | Michste fp | Letzte
. Sle haben dle Mog“Chkelt’ naCh alten Letzde Anderung Aldion Aldeur Meuer Status Schicht Buchungsinfos
BUChungStransakthﬂen Zu SUChen 300612 16:35 Lngeboten Offered 160942 19:45-2315 4320 FTAS MUC (0]
. . . . . 30081216:35 Angehoten Offered 100912 07:00-11:00 A320 FTES MUC (0]
Nutzen Sie hierfir bitte die
) ) 3008121635 Angehoten Offered 130912 1915-2315  A320 FTES MUC [0]
Fllterfunktlon 3005121635 Angehoten Offered 120912 1915-2315  A320 FTES MUC (0]
30081216:35 Angehoten Offered 240912 19:15-2315  A320 FTES MUC (0]
H H H H 30081216:35 Angebot Offered 230912 1915-2315  A320 FTES MUC
B Ein Kreissymbol am linken Rand gibt e ©
. . 3005121635 Angehoten Offered 030912 11:05-1505 4320 FTES MUC (0]
Ihnen eine schnelle Auskunft Gber den
30081216:35 Anpehoten Offered 020942 11:05-1505  A320 FTES MUC (0]
StatUS der Transaktlon (I'Ot = 30.081216:20 Storriisrt - 290912 1510-1910 A320FTEE FRA (0]

»-abgelehnt” und gelb = ,ausstehend”).

Schrittweise Einflihrung in das Online Buchungsportals MySIM @ Lufthansa Flight Training
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4. Der Warenkorb

® Alle Transaktionen, die per MySIM bearbeitet
wurden, werden im Warenkorb gesammelt.
Von hier aus kénnen alle Anfragen u. Buchungen
schnell und einfach an die Planungsabteilung der

2 Lufthansa Flight Training peusen v [
| Why us | Cockpt Training | Cabin Training Mews Company | Contact | Dovwnload Center
Warenkorb 2ur Buchungsansicht > 2ur L >

LFT gesendet werden. Um dies zu tun, missen
Sie nur die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
akzeptieren und auf ,Absenden” klicken.

B Sie kdnnen einzelne Anfragen auch entfernen
oder den Warenkorb komplett leeren.

B Der Warenkorb speichert Ihre Transaktionen ftr
max. 30 Minuten. Danach erhalten Sie den Hinweis,
dass Sie nun entweder alle Transaktionen an LFT
senden kdnnen oder andernfalls alle im Warenkorb
befindlichen Aktionen geldscht werden.

Zeige 1 Ergebnisse

Simulator Alftrag Datum Zeit Dauer Buchungsinformation

£,320 FTEB FRA Storniersn 170912 105 - 1505 04:00 Customer Code: Dry Lease  Dry / Recurrs: - » Enffemnen ‘

Zeige 1 Ergebnisse

Warenkorh leeren m den AGB zu

— — H

—~—

Warenkorb

Die Resenierungszeit fir Ihren Warenkorb [duft in 5 Minuten ab und die darin enthaltenen Auftrdge werden verwarfen. Um das zu verrneiden,
zallten Sie lhre Aufirdge nunan LFT senden.
héachten Sie jett zum Warenkorh wechseln?

Wiarenkorh anzeigen schlielen >

Schrittweise Einfuhrung in das Online Buchungsportals MySIM
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5. Verfugbarkeitsanfrage

B Wahlen Sie die Option ,Verfligbarkeitsanfrage'.

B Ein neues Fenster 6ffnet sich und ein Formular
erscheint, in dem Sie bitte all Ihre Informationen
angeben, sowie die Zeit, fur die Sie
Verflugbarkeiten anfragen mdchten.

B Nachdem Sie alle relevanten Daten eingegeben
haben, klicken Sie bitte auf ,Anfrage senden”.
Bitte geben Sie im Freitext Feld den
gewunschten Zeitraum an.

M Sie erhalten eine Nachricht, dass Ihre Anfrage
erfolgreich an Lufthansa Flight Training versandt
wurde.

B |hre Anfrage wird per E-Mail an unsere
Planungsabteilung geschickt, die sich schnell
und zuverlassig um lhr Anliegen kiimmern wird.

Verflgbarkeitsanfrage
Simulator Buchungen Zur Anfrage derverfugharen Trainingszeiten lllen Sie bitte das untenstehende Formular aus. Mit™
gekennzeichnete Felder sind Filichifelder.
¥ Buchungsansicht
Py
Verfiigharkeitsanfrage
Simulator
> B fsanfrage
¥ Ja bhedarf
kunde® Flugzeugtyp™

Downloads

Reise Services

Passwort andern

Arbeitsgruppe

IBme auswahlen e IBit‘le auswiahlen i

=

Drytet und Einsatzmweck
|Bitte augianlen >

=y

Bitte geben Sie den Zeitraumn an, filr den Sie die Verfiigharkeit anfragen michten

Anfrage versenden

> | 0 Oie Anfrage wuorde erfolgreich an LFT geschickt
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6. Buchungsanfrage (1/2)

Buchungsanfrage

B Wéahlen Sie bitte auf der Startseite die Option _ e __ _ _ _
Sirmulator Buchungen Bitte wahlen Sie hier den gewinschten Simulator aus und die entsprechenden Schichten.
,Buchungsanfrage‘. > Bustungsansicht

» Listenansicht
Kundeninformationen
B Ein neues Fenster offnet sich und ein _
Formular erscheint. Bitte fullen Sie dies mit [Bitte auswanien v
) ) Downloads
Ihren Buchungsinformationen aus. .
¥ BCE Simulator
B Sie konnen entweder eine Buchungsanfrage " ®eves o Fari
- M HH > Flugtickets P 5 Optional kinnen Sie die Anfrage auf einen Simulator oder
fur elne komplette S|mU|at0rfam|I|e Senden » Hotels IEllﬂe ETTE I ‘L‘einen Standort baschrinken.
oder Ihre Anfrage auf einen Simulator oder 7 e reseasine T SR e .
einen Standort beschranken. Wahlen Sie Pesswert andem
alle notwendigen Informationen aus dem i >
. Buchungsinformationen
Drop Down Menu aus.
Dryiiviet und Einsatzweck® Crew Mummer
IElitle auswahlen ) |
Sub Customer Lesson Mummer
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6. Buchungsanfrage (2/2)

Buchungsinfurmamnen
B Sie haben die Mdglichkeit, weitere Anfragen Oy und stz

. .u |Bitte auswahlen =)

hInZUZUfugen' Sub Customer Lesson Murmmer
B Zudem konnen Sie alle weiteren Fragen oder (
Winsche in das untenstehende Feld SC“'C“"“’W““”)

1 1 Daturn Bevorzugte Schichtenlage Schichtdauer (in Stunden)
eintragen und uns dadurch direkt zukommen [ 5 e samtin ol
|assen . & 1ur exakles Datum fur Anfrage berdcksichtigen.

© auswanl van +- 3 Tage fir Anfrage berdcksichtigen
© muswanlvan +- 7 Tage flr Anfrage berdcksichtigen
B Um lhre Buchungsanfrage abzuschliel3en,

klicken Sie bitte auf ,Anfrage senden”.

Bitte geben Sie hier weitere Informationen an, sofern notwendig.

B Sie erhalten eine Nachricht, dass lhre
Buchungsanfrage erfolgreich an Lufthansa
Flight Training gesandt wurde.

h
Anfrageversenden
|

> | @ Di= Arfrage wurde erfolgreich an LFT geschickt.
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/. Der Jahresbedarf (1/4)

I Why us l Cockpit Training I Zabin Training [ ez ] Company l Cantact I Download Certer m

B Wahlen Sie in MySIM die Option

Jahresbedarf'. Hier finden Sie Ihre Full-Flight
Simulatorbuchungen.

Simulatar Buchungen

M Bitte geben Sie hier lhren » Bubhungaansic
Trainingsbedarf an und halten Sie ihn T
|mmgr aktuell — untgrtellt In Recurrent B TS
Trainings, Type Ratings und andere i
Trainings. > Technische Simulatordokumente

» 5C5

Sie michten nur mal kurz pridfen, ob alle Ihre Schichten gebucht sind? Dann bieten wir Ihnen hier dig
Miglichkeit schnell und einfach hre Schichten nachzusehen und neue Anfragen zu stellen

FEeise Services

B Diese Angaben verhelfen Ihnen zu
einer hoheren Planungssicherheit
durch friihzeitige Reservierung der |
von lhnen bendtigten Trainings. %

Diese Angaben verhelfen Ihnen zu einer hiheren Pl

Jahresbedarf

Kunde
| v Alle auswahlen

Kunde Custarmer Code  Simulator Familie  Dry /et Lease  Letste Anderung
TATCL wiet 040912 Anzeigen Bearheiten
2320 Dry 03.09.12 Anzeigen Bearheiten
Meu anlegen ¥
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/. Der Jahresbedarf (2/4)

M Schritt 1: Wahlen Sie Ihren gewtlinschten
Simulator und die Trainingsart aus. Jahresbedarf

B Klicken Sie dann auf ,,WEiter“. Step 142

Kunde*
[Elitte auswihlen )

Simulator Familie™ Diry rviet Lease
[Elitte auswihlen ) [Elit'le auswiahlen )

Abhrechen > Weiter >
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/. Der Jahresbedarf (3/4)

Jahresbhedarf
B Schritt 2: Geben Sie hier bitte lhren
voraussichtlichen Trainingsbedarf in Stunden an. —
B Sie kdnnen uns in dem vorgegebenen Feld gerne
weitere Details zu lhren Trainingsanforderungen | [ 2
tbermitteln. o : :
Aprl 2013 | | |
. R i Mai 2013 | | I
B Um fortzufahren klicken Sie auf ,Abschliel3en“. { { {
August 2013 | | |
Septermber 2012 | | |
Okober M2 | | |
Novermber 2012 [ [ [
Dezermber 2012 [ [ [
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/. Der Jahresbedarf (4/4)

B Ein neues Fenster 6ffnet sich, in welchem
wir um lhre Bestatigung bitten, dass lhre
Anderungen / benétigten Trainingsmengen
gespeichert und an Lufthansa Flight
Training gesendet werden sollen. Ihre Anderungen werden gespeichert und LFT wird per Mail dher Ihre Anderungen informiert.

Jahresbedarf

m Klicken Sie abschlief3end bitte auf Ahbrechen > Speichern >
~Speichern®.

Jahresbedarfsmeldung erfolgreich
gespeichert wurde.

B Sie erhalten den Hinweis, dass lhre '
|° Die Jahresbedarfzermittlung worde erfolgreich gespeichert.
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